
Πως θα εισέρχονται οι φορολογούμενοι στις ΔΟΥ και πως θα εξυπηρετούνται

Η είσοδος στις  ΔΟΥ (εφορίες) γίνεται με καρτέλες εισό-δου με αριθμό
προτεραιότητας. Σε κάθε κατάστημα Υπη-ρεσιών της ΑΑΔΕ εκδίδονται...

      

καρτέλες εισόδου σε πλαστικοποιημένη μορφή, με αριθμό προτεραιότητας
εισόδου.
Οι καρτέλες εισόδου με τον αριθμό προτεραιότητας είναι κοινές για τους
συναλλασσόμενους με προγραμματισμένες συναντήσεις και για αυτούς που
προσέρχονται χωρίς ραντεβού.
Απόλυτη προτεραιότητα δίνεται στους συναλλασσόμενους που έχουν
προγραμματισμένο ραντεβού και σε αυτούς που έχουν αποστείλει τα αιτήματά
τους μέσω ταχυδρομείου, εταιρείας ταχυμεταφορών ή μηνύματος ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου.
Με ευθύνη του προϊσταμένου εκάστης υπηρεσίας, εκδίδονται τόσες καρτέλες
εισόδου, όσος ο επιτρεπόμενος αριθμός εξυπηρετούμενων συναλλασσομένων, ο
οποίος προκύπτει ανάλογα με τα τετραγωνικά μέτρα έκαστης Υπηρεσίας που είναι
διαθέσιμα για την αναμονή και εξυπηρέτηση του συναλλακτικού κοινού,
τηρουμένων των γενικών κανόνων αποστάσεων για τον περιορισμό της διάδοσης
του κορωνοϊού COVID-19.
Οι συναλλασσόμενοι πρέπει να τηρούν μεταξύ τους απόσταση 1,5 μέτρου, κατά
γενικό κανόνα υπολογίζεται χώρος 2 – 2,5 τετραγωνικά μέτρα ανά άτομο,
συμπεριλαμβανομένων των υπαλλήλων
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